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hoyga haweenka, deriska ama xafiisyada gobolka?

MAXAAD QABAN KARTAA?

-waxaad la hadli kartaa shagaalaha hoyga wome.
- waxaad sidoo kale la hadli kartaa qof aamin ah oo aan ka
shageyn hoyga haweenka.

MAXAA DHACAYA MARKAA?

- Qofka aaminka ahi wuu ku dhageysan doonaa wuuna ku
taageeri doonaa.
- Waxay ku raadin doontaa xalka adiga.
- Qofka aaminka ahi cidna kalama hadli doono
cabashadaada haddii aadan rabin.
- Waxay ula dhagantaa walaacaaga si garsoodi ah.

SIDEE ULA XIRIIRTAA QOFKA AAD KU KALSOON
TAHAY?

- Waad wici kartaa, fariin ugu diri kartaa telegram, u qori
kartaa emayl ama wargad.

-Waxaad aadi kartaa saacadda la-tashiga, oo ka dhacda
qolka la ilaaliyo.

- Waxaad sidoo kale la kulmi kartaa socod ama meel kale
Qof kasta oo ku saabsan cabashadaada haddii aadan
rabin.

- Waxay ula dhagantaa walaacaagasi
garsoodi ah.
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DEUTSCH

Werden Sie ungerecht behandelt oder diskriminiert?

Fiihlen Sie sich unwohl oder unsicher im Frauenhaus,

mit den Nachbar*innen oder auch bei Amtern?

WAS KONNEN SIE TUN?

- Sie kobnnen mit den Mitarbeiterinnen des
Frauenhauses reden.
- Sie kdnnen auch mit einer Vertrauensperson sprechen,
die nicht im Frauenhaus arbeitet.

WAS PASSIERT DANN?

- Die Vertrauensperson wird lhnen zuhgren und
Sie unterstiitzen.

- Sie sucht gemeinsam mit Ihnen nach einer Lésung.

- Die Vertrauensperson wird mit niemandem (ber lhre
Beschwerde sprechen, wenn Sie es nicht wollen.

-Sie behandelt Ihr Anliegen vertraulich.

WIE ERREICHEN SIE DIE VERTRAUENSPERSON?

-Sie kdnnen anrufen, per Telegram schreiben,
eine E-Mail oder einen Brief schreiben.

- Sie kénnen zu der Sprechstunde gehen.
Diese findet in einem geschiitzten Raum statt.

- Sie kdnnen sich auch zu einem Spaziergang oder an
einem anderen Ort treffen.

W

ENGLISH

Are you treated unfairly or discriminated against?

Do you feel uncomfortable or unsafe in the women's
shelter, with the neighbors or with government offices?

WHAT CAN YOU DO?

-You can talk to the staff at the women's
shelter.

- You can also speak to a person of trust who
does not work in the women's shelter.

WHAT HAPPENS THEN?

- The person of trust will listen to you and support you.

- She will look for a solution with you.

- The person of trust won’t speak to anyone about your
complains if you don't want it.

- She treats your concerns confidentially.

HOW DO YOU CONTACT THE PERSON YOU TRUST?

-You can call her, text her via telegram, write an email or
a letter.

-You can go to the consultation hour, which takes place in
a protected room.

-You can also meet for a walk or at another place.

TURKCE

Haksiz muamele mi goriiyorsunuz ya da ayrimciliga
mi ugruyorsunuz?

Kendinizi kadin siginma evinde, komsularinizla
veya resmi dairelerde rahatsiz ve giivensiz mi
hissediyorsunuz?

NE YAPABILiRSiNiz?

- Kadin siginma evinin ¢alisanlari ile konusabilirsiniz.
- Kadin sig&inma evinde caligmayan giivenilir bir kisi ile de
konugabilirsiniz.

SONRASINDA NE OLUYOR?

- Guvenilir kisi sizi dinler ve sizi destekler.

- Sizinle birlikte bir ¢oziim arar.

- Guvenilir kisi sikayetleriniz ile ilgili sizin isteginiz disinda
hi¢ kimse ile konugmaz.

- Talebinizi gizlilik icinde ele alir.

GUVENILIR KiSIYE NASIL ULASABILIRSINiz?

- Telefonla arayabilirsiniz, Telegram araciligiyla
yazisabilirsiniz, E-mail ya da mektup yazabilirsiniz.

- Yiiz ylize gériismeye gidebilirsiniz. Bu goriisme korunakh
bir ortamda gerceklesecektir.

- Birlikte yiiriiylise cikarak ya da baska bir yerde de
bulusabilirsiniz.

BbJITAPCKW

OTHacAaT nu ce c Bac HecnpaBegnneo nan
ANCKPNMWNHALNOHHO?

YyscTBaTe 11 ce HEKOMPOPTHO UV HECUTYPHO
B MPMIOTA 32 KEHU, CbC CbCeanTe NN B
AbpPXKaBHN yupexaeHna?

KAKBO MOXXETE A HAMPABUTE?

- MoyeTe fa pa3roBapATe CbC CYKUTENKATE B
MpUOTa 3a KEHW.

- MoyeTe cbLo fa pa3rosapATe C
ZLOBEPEHO NnLe, KOeTo He paboTu B
MPpUOTa 3a KEHW.

KAKBO CJIEBA TOIABA?

- JoBepeHoTo nuue we Bu nscnywa v we Bu
noaKpenu.

- To Wwe Tbpcy peleHune 3aegHo ¢ Bac.

- loBepeHOTO NnLe HAMA Aa pa3roBaps C HAKOro 3a
BawwTe 3aTpyaHeHuns, ako Bre He kenaete ToBa.

- BawwmaT cnyyai we 6bae TpeTupaH noBepuTesnHo.

KAK OA CE CBbPXXETE C JOBEPEHOTO JIMLIE?

- MoxeTe ga tenedoHmpare, fa n3nosssare
Telegram, aa nsnpartuTe umelin unv 4a Hanvwere
nucmo.

- MoxeTe fa oTuaeTe B npremMHuMA Yac. Toea Lie
CTaHe B 3allMTeHa cTas.

- MoyeTe CcbLo TaKa Aa ce cpeLyHeTe Ha pa3xogKa

Nnn Ha apyro MmAcCTo.

Dieser Flyer wird zur Verfiigung gestellt von
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